POLITYKA PRYWATNOSCI
ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI UBEZPIECZAJACYCH | UBEZPIECZONYCH

INFORMACJE OD ZAKtADU UBEZPIECZEN W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH:

INFORMACJE | OSWIADCZENIA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ZGODNIE
Z WYMOGAMI ROZPORZADZENIA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH

Podstawa prawna:

ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

Kim jestesmy i dlaczego przetwarzamy dane osobowe?

Jeste$Smy firmg oferujgcy ubezpieczenia majgtkowe zawierane pomiedzy ubezpieczajgcym a zaktadem
ubezpieczen.

Naszym obowigzkiem jest podjecie wszelkich staran celem zapewnienia bezpieczenstwa przy
przetwarzaniu danych osobowych - przed ich niewtasciwym wykorzystaniem - tak, aby zapewnié¢ Klientom
w tym zakresie bezpieczeristwo osobiste oraz ochrone prywatnosci.

Wszelkich informacji o zakresie danych osobowych przetwarzanych przez zaktad ubezpieczen mozna
zasiegnac¢ wysytajac zapytanie na adres: data@defendinsurance.eu

Informujemy, ze w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych wystepujemy w charakterze
administratora danych, za wyjatkiem prowadzonych proceséw likwidacji szkdd gdzie mamy status
podmiotu przetwarzajacego dane osobowe.

Dane kontaktowe: DEFEND INSURANCE Sp. z 0.0., 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103, tel. (32) 797 10 41,
www.defendinsurance.pl

Dane ubezpieczyciela: Fortegra Europe Insurance Company Limited, Office 13, SOHO Office The Strand,
Fawwara Building, Triq I-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta

Informujemy, iz dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie w zakresie okreslonym w odpowiednich
przepisach prawa bez konieczno$ci uzyskiwania osobnej zgody zainteresowanego na ich przetwarzanie
w tym zakresie.

1. Przetwarzanie danych konieczne w zwigzku z zawartg umowa ubezpieczenia, w zakresie
niezbednym do jej zawarcia i wykonania.

Zakres przetwarzanych danych obejmuje informacje pozyskane w zwigzku z przygotowaniem oferty
ubezpieczenia oraz niezbedne w procesie wykonywania umowy ubezpieczenia. Przetwarzane bedg dane
osobowe Klienta (Ubezpieczajgcego) oraz dane oséb trzecich (np. ubezpieczonego lub poszkodowanego)
w zakresie niezbednym do realizacji umowy ubezpieczenia. Dane osobowe s3 niezbedne do prawidtowego
wykonywania zobowigzan wynikajgcych z zawartej umowy ubezpieczenia i w tym zakresie nie jest
wymagana przepisami prawa osobna zgoda na ich przetwarzanie. Odmowa podania wyzej opisanych
danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia.


http://www.defendinsurance.pl/

2. Przetwarzanie danych osobowych jest uzasadnione z punktu widzenia interesu prawnego stron
umowy.

Dane osobowe mogg byc¢ réwniez przetwarzane w zwigzku z zapobieganiem i wykrywaniem przestepstw,
jak réowniez w procedurze likwidacji szkody lub dochodzeniu praw wynikajgcych z zawartej umowy
ubezpieczenia. W tym zakresie jest to podstawa do rejestracji prowadzonych rozmoéw telefonicznych tak,
aby udokumentowad wszelkie ustalenia pomiedzy stronami umowy. Z naszej strony mozliwe jest rowniez
wykorzystanie posiadanych nagran dla potrzeb zwigzanych z podniesieniem jakosci obstugi, w tym do
kontaktu z Klientem celem uzyskania stosownej opinii w tym zakresie.

Wszelkie dokumenty oraz procedury obstugi podlegajg ciggtej analizie w procesie podnoszenia jakosci
obstugi oraz poszerzania oferty produktowej.

W swietle powotanego rozporzadzenia, przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych moze
zosta¢ uznane za uzasadnione dziatanie wykonywane w ramach interesu prawnego stron umowy. Klient
ma zawsze prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego. W przypadku zgtoszenia takiego sprzeciwu, dane osobowe nie bedg wiecej
przetwarzane w celach marketingowych. Sprzeciw taki nie ma jednak wptywu na takie przetwarzanie tych
danych, ktére miato miejsce przed jego zgtoszeniem.

Dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych nie beda przekazywane osobom trzecim.

3. Przetwarzanie danych osobowych jest konieczne dla spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z
przepiséw prawa.

W niektdérych przypadkach przepisy prawa bezposrednio wskazujg na obowigzek przetwarzania danych
osobowych, np. w zwigzku z koniecznoscia:

a. realizacji obowigzku informacyjnego oraz wymiany informacji w zakresie zobowigzania do
wspotpracy wynikajgcego z obowigzujgcych przepisdw (w szczegdlnosci Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej)

b. przechowywania danych zgodnie z wymogami przepiséw prawa

Jakie dane sg gromadzone?

Gromadzeniu podlegaja dane wymagane w procesie przygotowania oferty i zawierania umowy
ubezpieczenia. Zakres danych wskazany jest w stosowanych formularzach oraz umowie ubezpieczenia.

W procesie gromadzenia i przetwarzania danych osobowych s3 one fgczone z innymi posiadanymi
informacjami, tworzac nowe zbiory danych osobowych. Jest to proces istotny na etapie wyptaty
odszkodowania lub w przypadku wypetniania wymogdw narzuconych przepisami prawa (np. zapobiegania
oszustwom). Jesli nie zostat ztozony sprzeciw wobec wykorzystania danych osobowych do celéw
marketingowych, jest réwniez mozliwe wykorzystanie posiadanych danych do przygotowania
indywidualnej oferty ubezpieczeniowej zgodnej z zapotrzebowaniem Klienta.

Zakres gromadzonych danych moze obejmowac dane adresowe oraz identyfikacyjne (np. date urodzenia,
dane identyfikujgce osobe, obywatelstwo czy tez okreslenie rezydencji podatkowej), dane zawarte w
umowie jak rowniez inne dane, ktére zostang nam przekazane w ramach wspédtpracy, w tym rowniez dane
powstate na potrzeby wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z faktu ich posiadania.



Jak gromadzimy dane osobowe i co z nimi robimy?
Dane gromadzimy wytgcznie bezposrednio od klienta w procesie zawierania i realizacji umowy.
Podmioty gromadzace i przetwarzajace dane osobowe.

Dane osobowe sg przetwarzane przez administratora danych oraz pracownikéw firmy, podmioty
wspotpracujace z nasza firmg na podstawie zawartych uméw (w szczegélnosci zaktady ubezpieczen oraz
reasekuracji oraz posrednicy ubezpieczeniowi) zaréwno na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jak
rowniez poza jej granicami. Kazda osoba, ktéra w ramach wykonywania swoich obowigzkéw zawodowych
lub obowigzkéw wynikajgcych z zawartych umoéw, ma dostep do danych osobowych, jest zobowigzana do
zachowania poufnosci oraz dotrzymania standardéw w zakresie ochrony tych danych.

W zakresie obowigzujgcych przepiséw prawa jesteSmy roéwniez uprawnieni do przekazywania danych
osobowych innym podmiotom (np. w przypadku wymiany informacji do celéw zapobiegania naduzyciom
finansowym). Na podstawie uzasadnionych prawnie przestanek dostep do danych osobowych moga
uzyskac réwniez osoby trzecie (np. policja lub organy administracji publicznej).

Transfer danych za granice

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane do przetwarzania w granicach Unii Europejskiej, aich
udostepnienie poza wyznaczony obszar moze nastgpic¢ tylko w sytuacji, gdy zaktad ubezpieczen lub agent
zarzadzajgcy ma swojg siedzibe poza granicami Unii Europejskiej. Podmioty przetwarzajgce dane osobowe
sg zobowigzane do stosowania standardéw ochrony danych osobowych nie gorszych niz aktualnie nas
obowigzujgce.

W jaki sposdb przetwarzamy dane?
Co oznacza przetwarzanie danych

Dane osobowe s3 nalezycie chronione. Przetwarzanie danych odbywa sie zaréwno manualnie, jak réwniez
z wykorzystaniem elektronicznego systemu przetwarzania danych. Procesy te sg poddawane kontroli
fizycznej, technicznej oraz proceduralnej. Na potrzeby ochrony danych osobowych wprowadzilismy
mechanizm zabezpieczajacy, zawierajacy zabezpieczenia techniczne, organizacyjne oraz osobowe.

Zautomatyzowany proces profilowania i podejmowania decyzji
Nie stosujemy zadnych mechanizméw zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania.
Jak dtugo przechowujemy dane?

Jesli nie ustalono inaczej, przetwarzamy i przechowujemy dane osobowe przez okres niezbedny do
realizacji praw i obowigzkdw wynikajagcych z umowy, lub dtuzej, jesli taki obowigzek wynika z
obowigzujacych przepisow prawa.

Okres przechowania danych dla celéw marketingowych obejmuje 5 lat od zakonczenia umowy wigzacej
strony. W innych przypadkach wynika on z celu, w jakim przetwarzane sg dane osobowe, lub okreslony
jest obowigzujacymi przepisami prawa.



Jakie sg prawa klienta?

Kazdy klient ma prawo do uzyskania od administratora danych informacji, czy jego dane osobowe sg
przetwarzane, jak réwniez ma petne prawo dostepu do tych danych. Jesli sktadane przez klienta wnioski w
zakresie udzielenia informacji o przetwarzaniu danych oraz o przekazanie kopii tych danych bedg miaty
powtarzalny charakter, mamy prawo do naliczenia optaty odpowiadajgcej wysokosci kosztéw
przygotowania dokumentacji lub do odmoéwienia udzielenia informacji.
W przypadku, gdy klient stwierdzi lub bedzie podejrzewat, ze jego dane osobowe przetwarzane s3 z
naruszeniem obowigzujgcych przepisdw prawa lub zasady ochrony prywatnosci, ma on prawo:

o wystgpi¢ do nas lub do podmiotu przetwarzajgcego dane z wnioskiem o wyjasnienie;

e zazadaé od nas wyeliminowania naruszenia, w szczegdlnosci poprzez sprostowanie, wykreslenie

lub ograniczenie zakresu przetwarzania swoich danych osobowych;

e zgftosic sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych.
JesteSmy zobowigzani niezwtocznie udziela¢ informacji w zakresie postepowania prowadzonego na
podstawie ztozonego przez klienta wniosku.
Klientowi przystuguje zawsze prawo do uzyskania informacji lub ztozenia skargi do: Biura Urzedu Ochrony
Danych Osobowych 00-193 Warszawa ul. Stawki 2, tel. (22) 531 03 00, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl

Lista podmiotdéw, ktére moga mie¢ dostep do danych osobowych klienta

Administrator:

DEFEND INSURANCE Sp. z 0.0., 40-568 Katowice, ul. Ligocka 103, Polska

Fortegra Europe Insurance Company Limited, Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq
|-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta

Podmioty przetwarzajgce dane osobowe w zwigzku z realizacjg umowy ubezpieczenia oraz inne
podmioty majgce dostep do danych osobowych:
e posrednicy ubezpieczeniowi umocowani do sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych
oferowanych przez zaktad ubezpieczeniowy
e organy administracji publicznej (np. Narodowy Bank Polski, Komisja Nadzoru Finansowego) oraz
policja i sady (w zakresie zwigzanym z wykonywaniem przez te podmioty swoich obowigzkéw
wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa)
e biegli rewidenci oraz inne podmioty (w zakresie zwigzanym z wykonywaniem przez te podmioty
swoich obowigzkéw wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa)
e dostawcy lub operatorzy systemow IT
e dostawcy ustug niezbednych w zakresie prowadzonej dziatalnosci (np. obstuga administracyjna,
archiwizacja, obstuga prawna, windykacja wierzytelnosci)
e podmioty zewnetrzne w zakresie likwidacji szkéd
e reasekuratorzy

Lista podmiotéw, ktdre mogg uzyskac dostep do danych osobowych klienta:

Fortegra Europe Insurance Company Limited, Office 13, SOHO Office The Strand, Fawwara Building, Triq
|-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta

DataSpring s.r.o., K Zizkovu 851/4, 190 00 Praha 9 — Vyso¢any, Czechy

DEFEND INSURANCE HOLDING, s.r.o., Roztylskad 1860/1, 148 00 Praha 11, Czechy

ProfiHOSTING s.r.o0., Brnénska 412/59, 783 01 Olomouc — Slavonin, Czechy
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INFORMACIE OD AIS SP. Z 0.0. W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH:

AIS Sp. z o0.0. jest agentem ubezpieczeniowym dziatajgcym na rzecz Zaktadu Ubezpieczen Zaktadu
Ubezpieczen Fortegra Europe Insurance Company Limited, z siedzibg w Office 13, SOHO Office The Strand,
Fawwara Building, Triq |-Imsida, Gzira, GZR 1401, Malta Niniejsze zasady ochrony prywatnosci wyjasniaja,
w jaki sposdb i jakiego rodzaju dane osobowe bedg zbierane za posrednictwem Strony Internetowej
www.gaponline.pl, w jakich celach bedg one zbierane i komu bedg udostepniane/ujawniane. Prosimy o
uwazne zapoznanie sie z ponizszymi informacjami.

ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI NA NASZYCH WITRYNACH INTERNETOWYCH

Zgodnie z wifasciwymi przepisami dotyczacymi ochrony danych, ponizej zamiescilismy informacje
dotyczace rodzaju, zakresu i celu gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych pozyskanych w
zwigzku z korzystaniem ze Strony Internetowej gaponline.pl

1. WPISY W DZIENNIKU SERWERA WWW

Po uzyskaniu dostepu do Strony Internetowej www.gaponline.pl, przegladarka internetowa Uzytkownika
jest technicznie konfigurowana do automatycznego przekazywania nastepujacych danych (,,wpiséw do
dziennika") do naszego serwera www, ktére nastepnie zamieszczane sg w plikach dziennika:

data uzyskania dostepu;

czas uzyskania dostepu;

URL strony internetowej, z ktérej nastgpito przekierowanie;

odczytany plik;

typ i wersja przegladarki internetowej;

system operacyjny;

adres IP;

nazwa domeny dostawcy ustug internetowych Uzytkownika.

2. STOSOWANIE PROFILI WYKORZYSTUJACYCH PSEUDONIMY

Stosujemy ciasteczka i piksele monitorujgce do gromadzenia danych dotyczgcych korzystania Uzytkownika
z Strony Internetowej (i biuletyndw zwigzanych z nig) w celach reklamowych i do badan rynkowych, a takze
w celu dostosowania Strony Internetowej do potrzeb jej Uzytkownikéw. Gromadzenie tych danych
zwigzanych z uzywaniem i tworzeniem profilu uzywania jest przeprowadzane anonimowo przy pomocy
ciasteczka ID. Szczeg6towe informacje odnosnie naszej polityki cookies oraz wykorzystywanych przez nas
plikéw cookies znajduja sie ponizej.

Profile uzywania tworzymy i przechowujemy wytgcznie w zanonimizowanej postaci i nie tgczymy ich z
nazwiskiem Uzytkownika, ani z zadng inng informacja, ktéra mogtaby ujawnic jego tozsamos¢, taka jak
adres e-mail.

Przetwarzamy dane uzywania i tworzymy profile uzywania przy pomocy ustugi Google Analytics
nalezgcego do Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA (,Google”).
Przetwarzanie danych odbywa sie w Stanach Zjednoczonych, kraju nieobjetym zakresem Dyrektywy
95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych (Dziennik
Urzedowy UE L.281 p 31). Informacje dotyczace wykorzystywania przez Uzytkownika Strony Internetowe;j
przekazywane sg na serwer Google, gdzie sg analizowane i zwracane nam w postaci danych
skumulowanych, ujawniajgcych trendy w ogdlnym wykorzystywaniu witryny internetowej AWP. O ile dane
przekazywane na serwer Google przez nas mogg nie stanowi¢ danych osobowych ze wzgledu na swoj



charakter, zaznaczamy, ze Google, Inc., ktdra analizuje te informacje, przestrzega postanowien programu
,,EU-US Privacy Shield Framework”.

Uzytkownik ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych uzywania i tworzenia
zanonimizowanego profilu uzywania tego rodzaju (dokonujgc zastrzezenia typu ,opt-out” - rezygnacji).
Uzytkownik moze zgtosié¢ swdj sprzeciw na stronie internetowej Google poswieconej zastrzezeniom typu
,»opt-out”. Chcac uzyskac informacje dotyczace dziatania ciasteczek i opcji ,,opt-out” w Google Analytics,
nalezy zapozna¢ sie z oficjalng dokumentacja udostepniang przez Google na stronie
www: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

3. REJESTRACJA NA STRONIE INTERNETOWEJ www.gaponline.pl

Podczas rejestracji, w celu skorzystania ze spersonalizowanych serwiséw, zebrane zostang dane osobowe.
Podczas procesu rejestracyjnego, poprosimy o podanie nastepujgcych danych:

Informacje obowigzkowe:

imie i nazwisko;

doktadny adres;

numer telefonu;

adres e-mail;

akceptacja regulaminu;

NIP;

dane pojazdu;

dane wtasciciela pojazdu;

udzielenie zgody na uzywanie przez AlS Sp. z o.0. telekomunikacyjnych urzadzen koricowych dla celéw
marketingu bezposredniego.

Po rejestracji Uzytkownik moze uzyskac¢ dostep do tresci i serwiséw oferowanych jedynie zarejestrowanym
Uzytkownikom. Zarejestrowani Uzytkownicy mogg takze, w dowolnym momencie, dokonaé¢ zmiany lub
usuniecia danych podanych podczas rejestracji. Ponadto, w kazdej chwili, mozemy przekazac
Uzytkownikowi wszelkie szczegdty dotyczace informacji osobowych otrzymanych od Uzytkownika.

4. BIULETYN (NEWSLETTER)

W razie dokonania subskrypcji naszego biuletynu, przekazywane nam dane bedg wykorzystywane
wytgcznie do celu subskrypcji biuletynu, w tym jego dostarczania.

W celu dokonania skutecznej rejestracji, konieczne jest podanie nazwiska i waznego adresu e-mail. W celu
weryfikacji, czy zgtoszenie dokonane jest przez faktycznego wiasciciela adresu e-mail, stosujemy metode
,double-opt-in" (podwdjnej weryfikacji). W tym celu rejestrujemy zamowienie biuletynu, przesytamy
potwierdzajgcg wiadomos¢ e-mail i po otrzymaniu zagdanej odpowiedzi uznajemy zamdwienie biuletynu za
ztozone. Dane beda wykorzystywane wytgcznie w celu wysytania biuletynéw i nie beda udostepniane
osobom trzecim.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych i dalszg wysytke biuletynu moze zosta¢ wycofana w kazdej
chwili. W kazdym biuletynie bedzie sie znajdowac stosowne facze.

5. FORMULARZ KONTAKTOWY

W przypadku kontaktowania sie z nami poprzez e-mail lub formularz kontaktowy, przekazane informacje
bedg przechowywane i wykorzystywane w celu przetworzenia zapytania Uzytkownika i mozliwych dalszych
zapytan z jego strony.
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6. CIASTECZKA

Podobnie jak wiele innych stron internetowych, stosujemy ,ciasteczka” (pliki ,cookies”). Ciasteczka sg to
mate pliki tekstowe przekazywane przez serwer strony internetowej na twardy dysk Uzytkownika. W ten
sposéb automatycznie otrzymujemy pewne dane dotyczgce np. adresu IP, stosowanej przegladarki,
systemu operacyjnego na komputerze Uzytkownika i potgczenia z Internetem.

Nasze ciasteczka nie mogg by¢ wykorzystywane do uruchamiania programéw ani wprowadzania wiruséw
do komputera Uzytkownika. Dzieki informacjom zawartym w ciasteczkach, mozemy uprosci¢ nawigacje i
usprawni¢ prawidtowe wyswietlanie sie naszych stron internetowych.

W zadnym wypadku pobierane dane nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim, bez zgody Uzytkownika.
Naturalnie, Uzytkownik zawsze moze przeglada¢ naszg witryne internetowq bez ciasteczek. Ustawienia
domysline przegladarek internetowych zaktadajg wyrazenie zgody na stosowanie ciasteczek. Uzytkownik
moze w dowolnym momencie wyfaczy¢ stosowanie ciasteczek w ustawieniach swojej przegladarki. W celu
uzyskania informacji dotyczacych zmiany tych ustawien, nalezy skorzystac z funkcji pomocy przegladarki.
Nalezy zauwazy¢, iz niektére z funkcji naszej Strony Internetowej moga nie dziata¢ w przypadku wytaczenia
ciasteczek.

W ramach serwisu mogg by¢ stosowane nastepujgce rodzaje ciasteczek:

"Niezbedne" pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu, np.
uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach
Serwisu;

Pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczeristwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

"Wydajnosciowe" pliki cookies, umozliwiajagce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych serwisu;

"Funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

"Reklamowe" pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan;

Pochodzace ze strony www.facebook.com, stuzgce nam do:

- analizy efektow kampanii Facebook (powigzywanie uzytkownika posiadajacego konto na Facebook,
naszej reklamy na Facebook i konkretnej transakcji, zebySmy mogli wiedzie¢, ze konkretna transakcja
zostata sprzedana w wyniku interakcji z nasza reklama),

- do tworzenia grup remarketingowych (reklamy kierowane do oséb, ktére w przesztosci odwiedzity nasza
strone, ale nie zawarly transakcji),

- do tworzenia grup podobnych odbiorcéw (look-a-like), zeby méc kierowac reklamy do oséb, ktére
zachowuja sie podobnie do tych, ktére juz zawarty transakcje, bo to zwieksza prawdopodobieristwo
zakupow;

Pochodzace ze strony www.hotjar.com, stuzgce nam do:

- analizy zachowan uzytkownikow odwiedzajgcych naszg strone, dzieki czemu mozemy lepigj
dostosowywac wizualng strone serwisu do potrzeb naszych uzytkownikéw;

7. STOSOWANIE WTYCZEK SPOLECZNOSCIOWYCH JAKO CZESCI MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
Facebook

Strona Internetowa wykorzystuje wtyczki spotecznosciowe z sieci spotecznosciowej Facebook.com,
zarzadzanej przez Facebook Inc., Palo Alto, CA, USA (dalej: ,Facebook"). Wtyczki sg identyfikowane
poprzez logo serwisu Facebook lub przyrostek ,, Facebook”, ,lubie to", lub ,,udostepnij".


https://www.facebook.com/
https://www.hotjar.com/

Kiedy Uzytkownik odwiedza strone w naszej witrynie internetowej zawierajgcg wtyczki, sg one poczgtkowo
nieaktywne. Wtyczki nie sg aktywowane, dopdki Uzytkownik nie kliknie na znajdujgcy sie na stronie
przycisk.

Aktywujac wtyczki, Uzytkownik ustanawia potgczenie z serwisem Facebook i wyraza zgode na przekaz
danych do serwisu Facebook. Jesli Uzytkownik jest zalogowany w serwisie Facebook, Facebook moze
powigzaé wizyte z kontem Uzytkownika w serwisie Facebooku. Po wcisnieciu okreslonego przycisku,
odpowiednie informacje sg przekazywane bezposrednio do serwisu Facebook przez przegladarke
Uzytkownika i tam przechowywane zgodnie z politykg Facebook.

W celu uzyskania informacji dotyczacych zakresu i celu gromadzenia danych, ich dalszego przetwarzania i
wykorzystywania przez serwis Facebook, praw Uzytkownika i ustawien jakie Uzytkownik moze
skonfigurowac w celu chronienia swojej prywatnosci, nalezy zapoznaé sie z regulacjami serwisu Facebook
dotyczacymi ochrony danych.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody, aby Facebook gromadzit dane na jego temat za posrednictwem naszej
witryny internetowej, powinien wylogowac sie z serwisu Facebook przed odwiedzeniem naszej strony.

Google+

Strona Internetowa wykorzystuje wtyczki spotecznosciowe z sieci spotecznosciowe] plus.google.com,
zarzadzanej przez Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Stany Zjednoczone
(dalej: ,,Google"). Wtyczki sg identyfikowane poprzez logo serwisu Google+ lub przyrostek , Google+" lub
,Google plus”, lub ,+1".

Kiedy Uzytkownik odwiedza strone w naszej witrynie internetowej zawierajgcg wtyczki, s3 one poczgtkowo
nieaktywne. Wtyczki nie sg aktywowane, dopdki Uzytkownik nie kliknie na znajdujgcy sie na stronie
przycisk.

Aktywujgc wtyczki, Uzytkownik ustanawia potgczenie z Google i wyraza zgode na przekaz danych do
Google. Jesli Uzytkownik jest zalogowany w Google+, Google moze powigzac wizyte z kontem Uzytkownika
w serwisie Google+. Po wcisnieciu wtasciwego przycisku, odpowiednie informacje sg przekazywane
bezposrednio do Google przez przegladarke Uzytkownika i tam przechowywane zgodnie z politykg Google.
W celu uzyskania informacji dotyczacych zakresu i celu gromadzenia danych, ich dalszego przetwarzania i
wykorzystywania przez Google+, praw Uzytkownika i ustawien jakie Uzytkownik moze skonfigurowac¢ w
celu chronienia swojej prywatnosci, nalezy zapoznaé sie z regulacjami Google dotyczacymi ochrony
danych.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody, aby Google gromadzit dane na jego temat za posrednictwem naszej
witryny internetowej, musi wylogowac sie z Google+ przed odwiedzeniem naszej strony.

YouTube

Strona Internetowa korzysta z platformy wideo YouTube zarzgdzanej przez YouTube LLC, 901 Cherry Ave.
San Bruno, CA 94066 USA. YouTube jest platformg umozliwiajgcg odtwarzanie plikéw audio i wideo.

Po zatadowaniu strony na naszej witrynie internetowej zintegrowany odtwarzacz YouTube ustanawia
potgczenie z YouTube w celu zagwarantowania technicznej transmisji pliku audio lub wideo. Po
ustanowieniu potaczenia z YouTube, nastepuje transfer danych do YouTube.

W celu uzyskania informacji dotyczacych zakresu i celu gromadzenia danych, ich dalszego przetwarzania i
wykorzystywania przez YouTube oraz praw Uzytkownika i ustawien jakie Uzytkownik moze skonfigurowadé
w celu chronienia swojej prywatnosci, nalezy zapoznac sie z regulacjami portalu YouTube dotyczacymi
ochrony danych.



Twitter

Strona Internetowa wykorzystuje wtyczki spotecznosciowe z sieci spotecznosciowej Twitter, zarzadzanej
przez Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA (dalej: ,Twitter"). Wtyczki
sg identyfikowane poprzez logo serwisu Twitter lub przyrostek ,tweet".

Kiedy Uzytkownik odwiedza strone w naszej witrynie internetowej zawierajgcg wtyczki, sg one poczgtkowo
nieaktywne. Wtyczki nie sg aktywowane, dopdki Uzytkownik nie kliknie na znajdujgcy sie na stronie
przycisk. Aktywujgc wtyczki, Uzytkownik ustanawia potgczenie z serwisem Twitter i wyraza zgode na
przekaz danych do serwisu Twitter. Jesli Uzytkownik jest zalogowany w serwisie Twitter, Twitter moze
powigzaé¢ wizyte z kontem Uzytkownika w serwisie Twitter. Po wecisnieciu wfasciwego przycisku,
odpowiednie informacje sg przekazywane bezposrednio do serwisu Twitter przez przegladarke
Uzytkownika i tam przechowywane.

W celu uzyskania informacji dotyczacych zakresu i celu gromadzenia danych, ich dalszego przetwarzania i
wykorzystywania przez serwis Twitter, praw Uzytkownika i ustawien jakie Uzytkownik moze skonfigurowaé
w celu chronienia swojej prywatnosci, nalezy zapoznac sie z regulacjami serwisu Twitter dotyczgcymi
ochrony danych.



